Programa
Diplomatura Superior en Gestion de Enfermeria Hospitalaria

El disefio curricular de la Diplomatura comprende el cursado de 5 materias, desarrolladas
en 17 encuentros quincenales, distribuidos en dos cuatrimestres. Deberan ser aprobadas
las 4 materias: |, I, lll y IV para cursar el V Taller Trabajo Final Integrador. Como instancia
final se encuentra la presentacion de un Trabajo Final Integrador.

Materia Horas Teoria Horas Practicas Cantidad de
encuentros
quincenales

I-Modelos 40 6 3
Hospitalarios

ll- Gestion en los 40 6 3
Servicios de

Enfermeria

I1I- Planificacion del | 40 6 3
trabajo en

los Servicios de

Enfermeria

IV- Herramientas de | 48 8 4
gestion en

los Servicios de

Enfermeria

V- Taller 48 8 4
Trabajo Final

Integrador

Total 216 34 17




Contenidos Minimos

Materias

Contenidos Minimos

I- Modelos Hospitalarios.

Conceptos: Diferentes modelos organizacionales
en hospitales

e Historia de los hospitales
e Hospitales en Argentina

e Hospitales y sus diferencias Publico/privados-
Nacionales/Provinciales/municipales

e La enfermeria en Argentina, relacién con los
hospitales

e Cambios en el rol de enfermeria.

e La enfermeria hospitalaria actual y desafios
futuros

e Organigramas

e Servicios/areas/departamentos

e Regimenes laborales/normativas laborales
e Cultura Organizacional.

I1-.Gestidon en los
Servicios de Enfermeria

e La gestion hospitalaria
e Gestion por procesos
e Gestiodn por resultados.
e Gestidn de recursos e insumos
e Gestidn del personal:
o Seleccion del personal
o Reclutamiento
o Tipos de Induccion del personal
o Capacitacion del personal.
o Factores a tener en cuenta para el
célculo de
personal.
o Indicadores de calculo de personal.
e Informacién para la gestion
e Tableros de mando

IlI- Planificacion del
trabajo en los Servicios de
Enfermeria

e Planificacion: conceptos y tipos de planificacion:
o Planificacién normativa
o Planificacion estratégica
o Planificacion estratégica situacional

e Plan estratégico

e Plan operativo

e Trabajo en equipo.

e Participacion.

e Capacitacién del personal
o Instrumentos y metodologias para
identificar
necesidades de capacitacion.
o Planificacion y ejecucion de actividades
de




capacitacion.
o Evaluacion de resultados de la
capacitacion.

IV- Herramientas de
gestion en los Servicios
de Enfermeria

e Herramientas de estadistica basica

e Bases de datos

e Necesidades del personal. Motivacion.

e Liderazgo, Toma de decisiones.

e Gestidn de la calidad:
o Que se entiende por “calidad”
o Sistema de Gestién de la calidad.
o Control, Aseguramiento y gestién de la
calidad.
o Gestidn de la calidad bajo normas ISO.
o Mejora Continua.
o Auditoria Interna.

e Comunicacién en servicios de enfermeria
o Comunicacién e Informacion al paciente
y la familia.

e Cuidados humanizados
o Contacto, Participacion y Presencia en
los cuidados.
o Sindrome de desgaste profesional.
o Cuidados al final de la vida.

V- Taller Trabajo Final Integrador

e Tipos de trabajo final Integrador
e Seguimiento de avances del TFI
e Escritura del TFI.




