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Sociologia y Ciencia Politica en la Facultad de Ciencias Sociales de
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Investigaciones Gino Germani de la Universidad de B uenos Aires.
Integrante del Observatorio de Violencias Sociales (OviSoc) de la
Universidad Nacional Arturo Jauretche. Ha dirigido diversos
proyectos de investigacién y cuenta con publicacion es referidas al
control social penal, la problematica de la insegur idad y las
practicas policiales. Profesora de la materia “Deli to y Sociedad.
Sociologia del sistema penal”, carrera de Sociologi a y de la
materia “Sociologia” del Ciclo Basico Comuan (UBA). Co-autora del
libro “A la inseguridad la hacemos entre todos. Pra cticas
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de Buenos Aires y en la Carrera de Abogaci de la Un iversidad
Nacional de Avellaneda. Co - autora del libro “A la in seguridad la
hacemos entre todos. Practicas policiales, mediatic as vy
académicas ”.

Prof. Julidn Fava

Profesor en Filosofia (UBA) y doctorando (UBA). Act ualmente se
desempefia como profesor adjunto en la Universidad N acional de las
Artes y como docente en la UBA. Ex becario del DAAD (Deutscher
Akademischer Austauschdienst) y del Convenio de coo peracién
internacional: CAPES/MERCOSUR. Tradujo y prolog6 ob ras filosoficas y
literarias de W. Benjamin, G. Bataille, P. Klossows ki, P. Mengue, J.
Greisch, R. Koselleck , J. Chasin y V. Jankelevitch, entre otros.

Publico diversos articulos en revistas académicas. En la actualidad
conduce el programa de radio “Buscando la palabra | usta” en radio
UBA y se desempefia como Subsecretario de Extensiéon Universitaria y
Bienestar E  studiantil en la Facultad de Filosofia y Letras de la
UBA.

Carga horaria semanal:

4 horas semanales

Fundamentacion

“Politicas y programas de inclusiéon social ” es una asignatura
cuatrimestral correspondiente al tercer afio de la L icenciatura en
Trabajo Social. Dentro de la estructura curricular del Plan de
Estudios forma parte del Ciclo de Formacion Profesi onal, orientad oa
la adquisicibn de un cuerpo de conocimientos teéric o-practicos
especificos al desempefio profesional. Los contenido s tematicos
propuestos dialogan permanentemente con los de otra s asignaturas del
mismo Ciclo y se integran y recuperan contenidos de los C iclos de
Formacion inicial y de Formacion general.

La presente propuesta curricular se propone fortale cer la
formacion tedrica y los conocimientos practicos nec esarios para la
planificacion, elaboracién, ejecucién y evaluacié n de pol iticas y
programas de intervencion social destinados a afrontar las diver sas
problematicas que afectan la calidad de vida y wvuln eran derechos
esencialesde las comunidades en el territorio.

La definicion de problem aticas sociales y la formulacion e
implementaci6 n de pol iticas p Ublicas al respecto encuentran en el
Estado (en sus niveles nacional, provincial y munic ipal) un
protagonista insustituible, y en la labor profesion al del trabajador
social un actor fundamental. De alli que resulte i mprescindible
ubicar el analisis de la s multiples estrategias de inclusion social
que se ponen en practica reconociendo que las misma S son expresion
de una definicié n hist éricamente situada de la cuestidén social y de
las modalidades de estatalidad que prevalecen en un contexto
historico politi co particular. En este sentido, una intervencién
social no constituye una respuesta a un problema “ dado”, sino que
es producto de un complejo proceso de problematizac i6n de lo social

que involucra a actores estatales y comunitarios.
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La perspectiva de la presente asignatura, por lo tanto, se

estructura en torno a dos puntos de partida: la nec esidad de situar
las problematicas sociales y las politicas que se d espliegan en el
marco de un contexto econdmico, politico y social m as amplio, es
decir, en su parti cular configuracion hist 6rica y, por otro,
promueve un anclaje territorial en la elaboracié n de diagn 6ésticos y
de propuestas de intervencion. Tanto el contexto ma s amplio como las
complejas realidades territoriales locales configur an el escenario
en el cua | los trabajadores sociales intervienen, no solo co mo
técnicos profesionales sino como actores politicos cuya tarea
consiste en aportar profesionalmente a la transform acion de

realidades econ6 micas, pol iticas y sociales que vulneran derechos.

Asimismo des de un punto de vista epistemoldgico y metodolbgico

se promueve un abordaje que ponga en cuestion la di sociacién entre
teoria y practica, y entre conocimiento expertoy s aberes populares.
Por ello fomentamos una sélida formacién tedrica y profesional de
los futuros trabajadores sociales en articulacién y al servicio de
una practica transformadora y un abordaje que promu eva y se nutra de
instancias de trabajo en red tanto con las instituc iones presentes
en los territorios como con sus comunidades. No se trata de
intervenir “sobre” comunidades, sino con ellas a fi n de potenciar
los saberes y las capacidades puestas en juego en | as intervenciones
sociales  especi ficamente orientadas a abordar problem aticas
localmente relevantes desde una perspectiva partici pativa

El interés no esta puesto en realizar un recorrido “clasico”
desde el punto de vista historiogréafico de las poli ticas y programas
de inclusion social. Tampoco en indagar, sin mas, | 0s principales
modos de reflexion sobre el conceptos de “inclusion soci al”. Se
trata, antes bien, de analizar criticamente las con ceptualizaciones
en contextos histoéricos - politicos determinados. En ese sentido, el
recorrido que presentamos hace especial hincapié en las formas
histéricas que asumen las politicas y programas de inclusiéon social
en América Latina, en general, y en Argentina, en p articular, asi
como las reflexiones que ellas han suscitado. Puntu almente, y en
articulaciéon con el Observatorio de Violencias Soci ales (OViSoc) la
propuesta de esta asignatura consiste e n la produccion de
conocimiento orientada a la produccion de herramien tas tedrico -
técnicas que posibiliten realizar diagndsticos comp artidos sobre las
condiciones estructurales y contingentes que produc en vulneracion y
dafos sociales profundos, cercenando la sociabilidad democratica en
la zona sur del conurbano bonaerense, asi como para aportar al
disefio de politicas y programas sociales sobre prob lematicas que
vectorizan esas violencias sociales.

En ese sentido, el proceso de aprendizaje fomentara el
des arrollo de actividades que permitan acentuar el car acter multiple
y procesual de los fenbmenos que producen vulneraci 6n de personas y
sectores sociales en nuestra sociedad, en general, y en la zona sur
del conurbano bonaerense, en particular, como lo so n | as
problematicas vinculadas a la dificultades en el ac ceso a los
servicios publicos, a la vivienda, a los dispositiv os de salud, al
transporte publico asi como otras situaciones que ¢ omprometen el
habitat y vulneran derechos ambientales; los consum os probl ematicos;
las violencias interpersonales en el marco de situa ciones
delictivas; las practicas de hostigamiento y la vul neracion de los
derechos humanos por parte de las fuerzas de seguri dad; las
agresiones a la libertad sexual y las amenazas y co acciones e jercida
sobre las mujeres, entre muchas otras. Proceso y multiplicidad,
entonces, en el sentido de que existen diversas practicas y
dindmicas que estructuran las relaciones sociales v iolentas, lo que
hace necesario indagar en e intervenir sobre los mu Itipl  es factores
simbdlicos y sistémicos que en nuestros sistemas ec ondémicos,
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politicos y culturales las habilitan, legitiman y p o romueven. Frente
al desafio de consolidar una Universidad al servici o de las
necesidades sociales como lo es intervencion en las pro blematicas
que vectorizan las violencias sociales hoy, los eje S prioritarios
gue se abordaran son: violencia de género, violenci a y exclusién
social, v iolencia e inseguridad, v iolencia institucional.
Objetivos:
Objetivo general:
Contribuir a la formacion tedrica y la capacitacion en la practica
profesional de los estudiantes de la licenciatura e n Trabajo Social
en lo atinente a la intervencion profesional en la delimitacion y
diagnostico de problematicas sociales, la planifica _ cion y
formulacion de pol ifticas y programas de inclusion social y la
metodologia pertinente desde un enfoque participati VO.
Objetivos especi ficos:
Exponemos tres Ordenes de objetivos especificos: ac titudinales,
procedimentales y conceptuales.
A. Objetivos acti tudinales.
i. Que los estudiantes produzcan reflexiones criticas, incluso

sobre sus propias practicas.

il. Que los estudiantes incorporen la formacién tedrico -
metodologica a su formacion profesional y sus condi ciones de
aplicacion segun las problematicas sociales y el marco de aplicacion

en el que interviene el Trabajo Social.

iii. Que los estudiantes recuperen y resignifiquen apren dizajes
anteriores en el proceso actual de formacion.

iv. Que los estudiantes ejerciten y optimicen el uso de | lenguaje
escrito y oral como forma de comunicaciéon, argumentacion e
intercambio de saberes.

V. Que, por medio del debate argumentado con los pares , los

estudiantes desarrollen posturas propias mas alla d e las del docent
y de la bibliografia.

B. Objetivos procedimentales.

i. Que los estudiantes sean capaces de releer la bibliografia
desde diferentes enfoques y objetivos.

il. Que los estudiantes ejerciten la expresion oral y e scrita de
forma precisa para la argumentacion.

iii. Que los estudiantes puedan autoevaluarse desde lo a prendido.

iv. Que los estudiantes puedan aplicar conceptos generales al

analisis de los procesos sociopoliticos argentinos y

latinoamericanos.
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V. Que los estudiantes sean capaces de identificar y d esmontar
criticamente las estrategias argumentativas de la b ibliografia.
C. Objeti  vos conceptuales.
I. Que los estudiantes comprendan la relevancia de inc orporar las
reflexiones en torno a la cuestion social y las mod alidades de
estatalidad para el analisis de las politicas y pro gramas de
inclusion.
il. Que los estudiantes se apropien de her ramientas tedrico -
conceptuales que les permitan inscribir las politic as y programas
sociales en los procesos econdmicos, _poll’ticos, y s _ o_cio -culturales
mas generales que hacen a la construccion, al mante nimiento y/o a la
transformacioén del orden social.
iii. Que los estudiantes comprendan y participen de manera informada
de la produccién de diagnésticos sobre problemética S que vectorizan
violencias sociales.
iv. Que los estudiantes produzcan analisis critico de d _ istintos
abordajes teorico- metodolégicos para el dise fio, implementacién vy
evaluacion en escala local.
V. Que los estudiantes conozcan y apliquen procedimien tos con
enfoque interdisciplinario y participativo de plani ficacion.
Vi. Que los estudiantes identifiguen y conozcan los act ores
sociales territoriales mas rel evantes y los rasgos mas salientes de
!a accion _ colectiva para el d_iagnéstico, el disefio, _ la
implementacién y la evaluacion de politicas y progr amas social sobre
problematicas que vectorizan violencias sociales.
Contenidos minimos:
Caracteristicas de la nueva cuestion social. La problematizacion de
la inclusion social: cuestion social, estatalidad y po _ liticas
sociales. ~ Abordajes sobre la exclusion y la inclusion social.
Politicas sociales en la construccion de la _ s politicas publicas. El
territorioy lac omunidad en el disefio e implementacion de politicas
y programas de inclusion. Actores sociales y politi cos del y en el
territorio. El problema de las escalas: planificaci on social y la
construccion del problema de intervencion a nivel | ocal.
Delimitacion d e problemas y agenda publica. EI Marco Ldgico y la
planificacién estratégica. Disefo, gestidon y evaluacion de politicas
sociales. Diversidad e inclusion.
Contenidost ematicos o unidades:
Unidad | : Problematizando la inclusién social: cuestiéon soc ial,
estatalidad y politicas sociales
La construccién de politicas y programas de inclusion social en
contextos socio- histéricos especificos. El Estado como articulador
social. Cuesti ~ oOn social, la constit ucién y la disolucion de las
identidades sociales. Orden social, modalidades de _ estatalidad y
los debates en torno a la inclusién / exclusién social. Desigualdad,
neoliberalismo y posneoliberalismo. Inclusion social y derechos.
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Unidad Il : Pensar en y para el territorio. Inclusidon social,
comunidad y actores sociales.
Estado, politicas publicas y cuestion socialmente p roblematizada en
América Latina y Argentina. Las politicas y program as sociales como
expresion de los modelos de desarrollo econémico y soc ial en América
Latina. Agenda social y planificacién. La relacién local/territorial
y el sistema de las politicas sociales. Herramienta s de la
investigacion accion - participativa. El territorio y la comunidad en
el disefio e implementacion de politicas y pro gramas de inclusion.
Actores sociales y politicos del y en el territorio. El problema de
las escalas: planificacion social y la construccion del problema de
intervencion a nivel local.
Unidad IlI : Metodologia de la intervencién en problematicas s ociales
Delimitacién de problemas y agenda publica. EI Marc 0 Légico vy la
planificacion estratégica. Definiciones y alcances. Limitaciones y
ventajas. El objeto de intervencién y el proceso me todoldgico. La
relacion entre el diagnéstico y los programas de in tervenc ion. La
planificacién y el disefio de politicas sociales. La s etapas de la
intervencion social. Légica y formulacibn de los pr ogramas y
proyectos sociales a nivel local. Disefio y g estion  participativa:
los actores, la intervencion y los resultados.
Unidad IV__: La disyuncion entre inclusion y exclusion en torno a las
politicas y programas sociales.
Casos de politicas y programas sociales en la Argen tina. Inclusion y
exclusién en torno a los siguientes ejes problemati cos: Violencia de
género, Violencia y exclu sibn social, Violencia e inseguridad,
Violencia institucional.
Bibliografia:
Unidad I
CASTEL, R. (2004): “Introduccién”, “Capitulo 1: La seguridad civil
en el Estado de derecho” y “Capitulo 2: La segurida d social en el
Estado protector’, en La inseguridad social. ¢Qué es estar
protegidos? Buenos Aires: Manantial.
GARCIA LINERA, A. (2010): “La construccion del Esta do”, en Tres
pensamientos politicos: conferencias organizadas po r las Facultades
de Ciencias Sociales y de Filosofia y Letras de la UBA. Alvaro
Garcia Linera, Ernesto Laclau, Guillermo O Donnell , Universidad de
Buenos Aires, Buenos Aires.
EZCURRA, A. M. (1996): "Globalizacion, neoliberalis mo y sociedad
civil: algunos desafios para los movimientos social es y populares
latinoamericanos", en Revista interamericana de educacién de
adultos , México, pp 49 -85.
RINESI, E. (2015): “La Universidad como derecho”, e n Filosofia y
politica de la universidad , Buenos Aires, Universidad Nacional de
General Sarmiento.
Unidad Il:
OSZLAK, O. y ODONNELL, G (2007): “Estado y politicas estatales en
América Latina: hacia una estrategia de investigaci on”, en Lecturas
sobre el Estado y las politicas publicas: Retomando el debate de
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ayer para fortalecer el actual , Proyecto de Modernizacién del Estado
Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion: Bue nos Aires.
DANANI, C. (2009): “La gestion de la politica socia [: un intento de
aportar a su problematizacion”, en Chiara, M. y di Virgilio, M.
(org): Gestion de la p olitica social. Conceptos y herramientas ,
Prometeo: Buenos Aires.
CLEMENTE, A. "Pobreza y Planificacion Social. El te rritorio como
variable de integracion y movilidad social" En: Politicas Sociales
en debate. Los nuevos temas de siempre . Raquel Castronovo
(coordinadora). Eudeba. Buenos Aires. 2013.
Unidad 111
ORTEGON, E., PACHECO, J. F. y PRIETO, A (2005): “Ca pitulo 1: Bases
conceptuales”, “ Capitulo 2: Pautas metodoldgicas ”, en Metodologia
del marco légico para la planificacion, el seguimiento y la
evaluacion de proyectos y programas , Serie Manuales, N° 42. CEPAL -
ILPES. Santiago de Chile, 2005.
BUSTELO, E. (2000): Planificacion Social del rompecabezas al
abrecabezas .FLACSO. 1998.
FORNI, F. (1998): Formulacion y evaluaciéon de proyectos de accio n
social , Editorial Humanitas, Buenos Aires.
Unidad IV:
CELS (2016): Hostigados : violencia y arbitrariedad policial en los
barrios populares , Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Centro de
Estudios Legales y Socia les-CELS, ISBN 978-987- 29080 -7-2. Disponible
en http://www.cels.org.ar/hostigados.pdf
AYOS, E. (2010) “Responsabilidad, trabajo y condici ones de vida.
Problematizaciones sobre los jovenes en los program as de prevenciéon
social del delito en Argentina”, en Revista Espiral. Estudios sobre
Estado y Sociedad , N°68, Universidad de Guadalajara.
BARATTA, A. (1997). “Politica Criminal: entre la po litica de
seguridad y la politica social ", en Carranza, E. (c oord.). Delito y
seguridad de los habitantes, México DF: S iglo XXI editores.
FAURE, S y MORALES, L.: “Revisando las politicas so ciales desde una
perspectiva de género”, ver:
http://www.ts.ucr.ac.cr/binarios/pela/pl -000313.pdf
CHIARA, M., DI VIRGILIO, M y MIRAGLIA, M. (2008): *“ Tensiones y
dilemas en torno a la ges tion local en salud en el gran Buenos
Aires”, en Gestion Local en salud: conceptos y experiencias, UNGS:
Buenos Aires.
PEREZ, V. (2014): "Viajar en la ciudad: Movilidad, padecimiento y
disconformidad entre los pasajeros de transporte fe rroviario del
area m etropolitana de Buenos Aires”, en Argumentos. Revista de
Ciencias Sociales , IGG -UBA, Buenos Aires.
OSTUNI, F. (2010): “Politicas nacionales y escenari os locales.
Reflexiones sobre la implementacibn del Programa Fe deral de
Construccion de Viviendas en | a Ciudad de Buenos Aires”, en
Cuadernos de vivienda y urbanismo , N°5.
CRAVINO, M. C., FERNANDEZ WAGNER, R y VARELA, O. (2 002): “Notas
sobre la politica habitacional en el AMBA en los af 0s '90", en L.
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Buenos Aires , Buenos Aires, UNGS/Ediciones al margen.

Propuesta Pedagégico -Didactica:

Metodologia de la ensefianza:

La carga horaria total de la presente asignatura es
distribuidas en aproximadamente 16 encuentros seman
cada uno.

La metodologia de ensefianza propuesta se orienta a
aprendizajes significativos, es decir, que posibili
estudiantes tanto la adquisicibn de herramientas te
metodoldgicas como su aplicacion en el territorio.

las estrategias de ensefianza y aprendizaje se organ
espacios articulados de trabajo aulico:

1) Espacio de anal isis y discusion de materiales bibliogra
horas semanales). En este espacio la modalidad se a
presentacion de los ejes fundamentales de las temat

por parte de los docentes
participativas de lo
clase magistral sino a habilitar un espacio de apro
individual y colectiva de los conocimientos guiada

2) Espacio modalidad taller (dos horas semanales).
el trabajo au
propuestas en el presente disefio curricular. Puntua
orienta a la elaboracién colectiva de un proyecto d
por parte de los estudiantes que ponga en

discusiones conceptua les como la implementacio
como metodolog
inclusién social. Este espacio se complementa con |
trabajo de campo en terreno el cual se llevara a ca

horario auli
los distintos grupos de estudiantes.

En este sentido el desarrollo de los contenidos no
estrategia lineal, sino que tendera a la transversa

de las problematicas selecciona
El proceso de aprendizaje se orienta a la articulac
tedricas y practicas y contempla la formaciéon dentr
espacio de la universidad, es decir, el territorio.

Modalidad de Evaluacion:

Con respecto a las estrategias de evaluacién se imp
modalidades evaluativas complementarias. Por un lad

en una linea de evaluacion formativa a fin de segui
pormenorizada el proceso de aprendizaje de los estu

tiempo se evaluaran las estrategias de ensefianza im

que el objetivo es ponderar procesos, identificar |
dificultades vy realizar ajustes a los dispositivos
considerarse necesario.

promoviendo diversas acti
s estudiantes. No se orienta a la tradicional

juego tan
n del marco |
ia adecuada para la planificacion de programas de

co y estara delimitado por la problematica elegida
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Por otra parte, se realiza ra una evaluacion sumativa, que se oriente
a evaluar productos resultantes del aprendizaje. En particular, en
esta instancia nos referimos a la elaboracion grupa | de un proyecto
de inclusion social en una problematica asociada a uno de los ejes
trabajados a lo largo del curso en el espacio de trabajo aulic o]
modalidad taller.
La elaboracion del proyecto de intervencion incluye la aproximacion
al terreno, el disefio del proyecto y presentacion d e un porfolio
grupal.
Para la calificacion de los estudiantes se proponen las siguientes
actividades:
Individuales: Elaboracion de dos trabajos practicos (Resefias
bibliograficas, cuestionarios guias, presentaciones orales, mapas
conceptuales, entre otros)
Grupales: Presentacibn y puesta en comun del proyec to de
intervencion disef ado.
Régimen de aprobacion:
Los estudiantes podran cursar la asignatura ~ Politicas y Programas de
Inclusion Social cumplimentando el requisito previo de aprobacion de
las asignaturas Introduccion a la Sociologia y Metodologia y
Técnicas de  Analisis Cualitativo
El régimen de cursada es de promocion directa y par a ello los
estudiantes deberan cumplir con lo establecido en e | articulo 38 del
Reglamento Académico: asistencia no inferior al 75% de las clases y
la aprobacion de las instancias de _ ~evaluacion con una calificacion
no menor a 6 y cuyo promedio resulte no inferior a 7.
Rendiran examen final los estudiantes que hayan cum plido con el 75 %
de asistencia y cuya nota promedio sea 4 0 ma s e inferior a 7.
Se prevén instancias de evaluaciones complementarias (recuperatorio)
atendiendo a lo establecido en el mencionado articu lo del Reglamento

Académico.



