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Programa Regular

Asignatura: Disefio y Optimizacion de operaciones
Carrera/s: Ingenieria Industrial

Ciclo Lectivo: 2016

Docente/s: Ing. German Gainle

Carga horaria semanal: 6 hs

Tipo de Asignatura: Tedrico-practica.

Fundamentacion:

Disefio y Optimizaciéon de operaciones es una materia ubicada en el segundo
cuatrimestre del quinto afio de la carrera de Ingenieria Industrial. La asignatura se
apoyara en el Laboratorio integrado Sistemas, Operaciones y Manufacturas, en el
cual se generara un espacio de estudios e investigaciones aplicadas, orientadas al
desarrollo y aplicacion de modelos operacionales avanzados y sistemas de decision.
Esta materia permite aplicar técnicas de:

- Investigacion Operativa a problemas relacionados con el analisis y formulacion de
modelos que permitan operar y controlar organizaciones de produccion de bienes y
/o servicios;

- modelizacion por Simulacién en problemas de la gestion industrial y empresarial
aplicando métodos de optimizacion y simulacién de operaciones y sistemas;

- Sistemas inteligentes de gestién y decisionales para la Produccion.

entre otros, a fin de que se produzcan soluciones en distintos entornos productivos

priorizando las exigencias del contexto local y regional.

Objetivos:
Que los estudiantes desarrollen e internalicen los conceptos y las herramientas para

facilitar la gestion de operaciones en funcion de la competitividad de la organizacion.
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Que los estudiantes desarrollen conceptos para el modelado y la simulacion de
sistemas que permitan Disefiar y Optimizar sistemas productivos y de Servicios

haciendo énfasis en el contexto local y regional.

Contenidos:
Investigacion Operativa. Dindmica de sistemas. Simulacion. Redes de Petri.

Herramientas Informaticas para la simulacion. Laboratorio de disefio y optimizacion
de operaciones.

Unidades tematicas:

Unidad N° 1 Investigacion Operativa

Método cientifico. Modelos matematicos. Arboles de decision. Modelos de stock con
demanda cierta y aleatoria. Programacion lineal. Restricciones de limite méaximo.
Restricciones generales. Variables artificiales. Dualidad y analisis de sensibilidad.
Programacion entera. Problemas de transporte y asignacién - camino critico.
Aplicaciones a casos de stock y programacion de la producciéon. Aplicacion a gastos

de desgaste y reemplazo de equipos.

Unidad N° 2 Dinamica de sistemas
Introduccién. Herramientas basicas del pensamiento sistémico y de dinamica de

sistemas.

Unidad N°3 Simulacion. Redes de Petri. Herramientas Informaticas para la
simulacion.

Introduccién. Estudio de simulacién. Software. Recoleccién y andlisis de datos.
Verificacion de Modelos de Simulacion. Calibracion y Validacion de Modelos.

Validacién de transformacion de entradas y salidas. Validacion de resultados.

Unidad N° 4 Laboratorio de disefio y optimizacion de operaciones.
Sistema de produccién por proceso: Disefio/ Optimizacion. Distribucion de planta

para produccion por producto. Técnica de mapeo. Evaluaciones/ Beneficios.
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Bibliografia Obligatoria:

e Taha, Hamdy A, (1995), Investigacion de operaciones / Hamdy A. Taha, tr. José
de la Cera Alonso, 5a ed, Mexico : Alfaomega,.

e Hillier, Frederick S., Gerald, J. Lieberman, (c2001), .Introduccion a la
investigacion. 7a ed, McGraw-Hill, México,

e Morecroft, J., Strategic Modelling and Business Dynamics: A Feedback Systems
Approach, 1a. edicion, John Wiley & Sons.

e Jerry Banks ... [et al.], (2005), .Discrete-event system simulation /., Pearson
Prentice Hall, Upper Saddle River, 4th ed, NJ

e Coss BuU, Radul., (2007), Simulacion : un enfoque practico, Limusa : Noriega,
México.

e .Garza T, JesUs S., Manual de ergonomia, ITESM.

e Porter, David, Hinojosa, Juan y Garza T, JesUs S.., Manual de laboratorio ITESM.

Bibliografia de consulta:

e Handbook of simulation : principles, methodology, advances, applications, and
practice / edited by Jerry Banks., , New York : Wiley, ; New York, c1998

e Mathur, Kamlesh, Investigacion de operaciones : el arte de la toma de decisiones /
Kamlesh Mathur y Daniel Solow ; traduccién, Ariadne Catalina Dominguez Reyes.,
la ed. en espafiol., México, D.F. : Prentice-Hall Hispanoamericana, c1996., Mexico,
c1996.

Propuesta didactica:

La metodologia de ensefianza sigue el modelo de Aula - Laboratorio — Taller
poniéndose énfasis en la practica y la aplicacion del conocimiento en casos
concretos. Se desarrollaran practicas en cada unidad tematica, estudio de casos, y
un trabajo integrador aplicado a un caso real.

El profesor estara a cargo de comisiones de no mas de 30 alumnos y focalizara el
dictado basado en una concepcidn integradora entre la teoria y la practica. Se
apoyara también en los diferentes laboratorios que la carrera tiene previsto

implementar.
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La metodologia propuesta se basa en acciones que coadyuvan al proceso de
generacion e internalizacibn de competencias tales como: Identificar, Analizar,
Comprender, Resolver, Reconocer, Razonar, Diferenciar, Comparar, Decidir, Aplicar,
Sintetizar, Utilizar, Argumentar, Exponer, Transferir, Crear.

Se prevé viajes y visitas a las diferentes organizaciones de la produccion de bienes y

servicios locales y regionales

Actividades extra-aulicas:

Para ello se aprovechara el entramado productivo local para realizar practicas y
visitas a empresas que requieran la presencia activa del &mbito académico en el
abordaje de situaciones problematicas realizando estudios y andlisis de procesos
tanto industriales como de negocios y a partir de ellos estudiar formas innovativas
para optimizarlos aplicando desarrollos tedricos de las ciencias de la decision,

herramientas de calidad y programas de software especializados.

Evaluacion:

A partir de la implementacién de aulas-laboratorios con metodologias de ensefianza
aprendizaje de tipo taller y la limitacion del nimero de alumnos por comision. Se
pondra énfasis en la evaluacion continua del estudiante, posibilitando observar su
capacidad de "aprender a aprender" a través de la integracién de los tres tipos de
evaluacién, Diagnostica, Formativa y Sumaria en un proceso que implica
descripciones cuantitativas y cualitativas de la conducta del estudiante, la
interpretacion de dichas descripciones y por ultimo la formulacion de juicios de valor
basados en la interpretacidn de las descripciones.

Dentro de la metodologia de evaluacion continua se evaluara la activa participacion
de cada uno de los alumnos en los grupos de trabajo definidos. Ademas se
contempla la existencia de instancias de evaluaciones parciales.

De esta manera se pretende que el estudiante obtenga un aprendizaje significativo y
no del tipo mecanicista, que este vaya construyendo los conocimientos - el saber-y
los vaya internalizando en el transcurso del dictado de la materia momento tras

momento para su aplicacion posterior - el saber hacer -.
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De acuerdo al régimen propuesto por la universidad los estudiantes podran
promocionar la asignatura con nota mayor o igual a siete, y para aquellos que no

alcancen la promocién la posibilidad de aprobar mediante examen final.



